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Centro Universitario de Ciencias Exactas e Ingenierías

División de Electrónica y Computación


	DATOS DE IDENTIFICACIÓN DEL CURSO

	DEPARTAMENTO:
	De Electrónica

	ACADEMIA A LA QUE PERTENECE:
	Sistemas de Comunicaciones

	NOMBRE DE LA MATERIA:
	TELEFONIA II

	CLAVE DE LA MATERIA:
	ET410

	CARÁCTER DEL CURSO:
	Optativa abierta

	TIPO DE CURSO:
	Curso-Taller

	 No. DE CRÉDITOS:
	11

	No. DE HORAS TOTALES:
	80
	Teoría
	60
	Práctica
	20

	ANTECEDENTES:

	ET322

	CONSECUENTES:
	

	CARRERAS EN QUE SE IMPARTE:
	Ing. En Comunicaciones y Electrónica

	FECHA DE ULTIMA REVISIÓN:
	Agosto de 2008


	PROPÓSITO GENERAL

	Este curso tiene como propósito general, que el alumno comprenda los nuevos esquemas de transferencia de datos en telefonía, con el apoyo de manuales técnicos.


	OBJETIVO TERMINAL

	Al finalizar el curso el alumno conocerá los aspectos teóricos y prácticos de los sistemas de Telecomunicaciones a fin de poder apreciar sus posibilidades y limitaciones.


	CONOCIMIENTOS PREVIOS

	Técnicas de modulación binarias, capacidad de canal, codificación de señales.


	HABILIDADES Y DESTREZAS A DESARROLLAR

	El alumno será capaz de diseñar redes de servicios de telecomunicaciones y de nueva generación aplicando los conceptos tecnológicos tratados en el curso.


	ACTITUDES Y VALORES A FOMENTAR

	Auto gestión del Conocimiento. Disposición a la investigación y su  aplicación a la búsqueda de soluciones y optimizaciones. Trabajo de colaboración por equipo. Respeto y cuidado del entorno. Disposición por los procesos de mejora continúa. Sentido de responsabilidad social. Compromiso con   la continuidad y asistencia, puntualidad,  orden y  disciplina.


	METODOLOGÍA DE ENSEÑANZA APRENDIZAJE

	Método

Método tradicional de exposición

Método

Audiovisual

Aula Interactiva

Multimedia

Desarrollo de proyecto

Dinámicas

Estudio de casos

Otros

(Especificar)

%

50
10
30
10



	CONTENIDO TEMÁTICO

	MÓDULO 1. Conceptos de Telefonía tradicional
12  HRS

OBJETIVO
Al terminar este módulo, el alumno conocerá los conceptos básicos de la telefonía tradicional, mismos que empleará en el diseño y simulación de los sistemas telefónicos.
1.1

Antecedentes y conceptos
1  HRS

OBJETIVO DEL TEMA
Analizarán y comprenderán los conceptos y términos telefónicos, que los ayude a entender y a diseñar una conexión telefónica simple.  
1.2

Términos telefónicos
2  HRS

OBJETIVO DEL TEMA
Analizará y comprenderá los diferentes principios básicos de redes telefónicas con su terminología básica, así como los principios de señalización de una conexión telefónica, que lo ayudará a diseñar un sistema de señalización en la mencionada  conexión telefónica
1.3
Conexión simple
2  HRS

OBJETIVO DEL TEMA
Al finalizar el tema el alumno conocerá las características más relevantes y la aplicación típica de diversos grupos de antenas, tales como: radiadores de alambre, antenas de abertura, antenas impresas, antenas reflectoras, lentes, y arreglos de antenas.
1.4
Fuentes y destinos
2  HRS
OBJETIVO DEL TEMA
Al finalizar el tema el alumno comprenderá la importancia de de concexiones en la red telefónica para establecer las rutas de fuente-destino
1.5
Principios básicos de redes telefónicas y su señalización
5 HRS.
OBJETIVO DEL TEMA
Al finalizar el tema el alumno conocerá y comprenderá el funcionamiento de una red telefónica, así como su operación basada en la señalización. 
MÓDULO 2. Simulación de tráfico telefónico 
12  HRS

OBJETIVO 
Al finalizar este módulo el alumno aplicará los conceptos teóricos y prácticos para diseñar un sistema de simulación telefónica que lo ayude a experimentar el manejo y funcionamiento de un sistema telefónico.
2.1

Fundamento de Ingeniería de Tráfico
1  HRS

OBJETIVO 
Distinguirá entre los diferentes fundamentos de Ingeniería de Tráfico y aplicará los formatos de tráfico para modificar una planta telefónica. 
2.2

Fórmulas de tráfico de Erlang y Poisson
  4  HRS

OBJETIVO DEL TEMA
Al finalizar el tema, el alumno conocerá la distribución de Poisson y el uso de tablas y fórmulas para determinar el tráfico en un sistema telefónico.
2.3

Dimensionamiento y eficiencia
  4 HRS

OBJETIVO DEL TEMA

Al finalizar el tema, el alumno analizará la aplicación de sistemas para un Dimensionamiento de una planta telefónica,  que lo ayude a evaluar la conveniencia de lograr alta eficiencia y mantener satisfechos a los usuarios.
2.4
Sistemas de espera y control de tráfico telefónico
3   HRS

OBJETIVO DEL TEMA

Al finalizar el tema, el alumno comprenderá la importancia de los sistemas de espera y evaluará en control de tráfico en un sistema telefónico.
MÓDULO 3. Redes Telefónicas Locales.
16  HRS

OBJETIVO 

Al finalizar este módulo, el alumno distinguirá los diferentes tipos de redes telefónicas, que aplicará para demostrar ó diseñar un sistema de este tipo.
3.1

Diseño de un Circuito de Abonado
1  HRS

OBJETIVO DEL TEMA
Al finalizar este tema, el alumno ordenará los conocimientos adquiridos en cuanto al diseño de un circuito de abonado, para poder configurar un área de servicio.
3.2

Configuración de un área de serivico
2  HRS

OBJETIVO DEL TEMA
Al finalizar este tema, el alumno podrá configurar un área de servicio con base a los conocimientos teóricos adquiridos.
3.3

Ubicación de la central
3  HRS

OBJETIVO DEL TEMA

Al término de este tema, el alumno analizará la información obtenida para argumentar la posible ubicación de una central telefónica.
3.4
Diseño de troncales (enlaces) en zonas locales
3  HRS

OBJETIVO DEL TEMA

Al finalizar este tema, podrá diseñar una troncal tomando como referencia los diferentes sistemas de enrutamiento.
3.5
Enrutamiento en Tandem
4  HRS

OBJETIVO DEL TEMA

Al finalizar, el alumno tendrá la capacidad de comprender la operación del enrutamiento Tandem.
3.6
Dimensionamiento de Troncales
3  HRS

OBJETIVO DEL TEMA

Al finalizar, el alumno tendrá la capacidad de dimensionar una troncal considerando el tráfico de llamadas, sistemas de enrutamiento y número de abonados.
MÓDULO 4.  Conceptos elementales de conmutación telefónica
16  HRS

OBJETIVO 

Al finalizar este módulo el alumno tendrá conciencia de los diferentes conceptos elementales de la conmutación telefónica, tipos de enrutamiento, áreas de numeración  y longitud del número, datos que determinan y sustentan el cobro de llamadas, que lo ayuden a poder diferenciar la calidad y el servicio de diferentes compañías telefónicas. 
4.1

Definiciones e Historia
4   HRS

OBJETIVO DEL TEMA
Al finalizar, el alumno comprenderá la importancia de la conmutación en el desarrollo tecnológico.
4.2
Enrutamiento
4  HRS

OBJETIVO DEL TEMA
Al finalizar, el alumno podrá determinar el tipo de rutas realizado en una llamada telefónica.
4.3
Tarifas
2  HRS
OBJETIVO DEL TEMA

Al finalizar, el alumno identificará los métodos de cobro existentes, que le ayuden a determinar, explicar y resolver problemas, en cuanto al cobro del servicio.
4.3.1

Cobro de llamadas (consulta)
2
El alumno, comprenderá los parámetros en los cuales se basa el cobro de llamadas
4.3.2

Tamaño del área de numeración y longitud del número
4
Al finalizar, el alumno identificará y podrá determinar los esquemas de numeración y marcación de llamadas, así como la longitud de la numeración para que el sistema se administre eficientemente.
4.3.3

Marcación directa
2
Al finalizar el tema, el alumno comprenderá el funcionamiento y operación de la marcación directa.
MÓDULO 5. Planificación de los sistemas de Telecomunicación
13  HRS

OBJETIVO
Al finalizar este módulo, el alumno distinguirá entre los diferentes métodos de planificación de las telecomunicaciones, para que lo ayuden a aplicar, proponer y resolver problemas, pensando en su posible aplicación en su desarrollo profesional.
5.1

Planificación general
1  HRS

OBJETIVO DEL TEMA
Al finalizar, el alumno realizará la planificación de un sistema telefónico, tomando como base el tráfico de llamada, tipo de enrutamiento, número de abonados, entre otros.
5.2

Calidad de Servicio
4  HRS

OBJETIVO DEL TEMA
Al finalizar estos temas, el alumno determinará la calidad de servicio que ofrece un sistema, así como indicará las soluciones posibles para mejorar la calidad de servicio
5.3
Planes Técnicos Fundamentales
5  HRS

OBJETIVO DEL TEMA
Al finalizar, el alumno enlistará los planes técnicos fundamentales que una compañía telefónica debe preparar y actualizar periódicamente para cumplir con una calidad de servicio de acuerdo a los estándares establecidos.
5.4
Planificación y diseño de la red de líneas
2   HRS

OBJETIVO DEL TEMA
Al finalizar este tema, el alumno comprenderá la importancia de la planificación y como interviene en el diseño de la red de líneas.
5.5 
Red inteligente y RDSI (consulta)
1
Al finalizar el tema, el alumno comprenderá el funcionamiento y operación de una red inteligente.



	CRITERIOS DE EVALUACIÓN

	La evaluación, tiene como finalidad verificar que el alumno haya comprendido la importancia de su formación personal, que se hayan logrado en buena medida los objetivos establecidos para cada uno de los temas, por lo que se evalúan todas las actividades que permiten observar cómo el alumno ha asimilado el conocimiento y desarrollado habilidades acordes con los objetivos. Esta evaluación se desglosa en: Tareas, solución de problemas, elaboración de resúmenes, trabajos de investigación, desarrollo de software y exposiciones individuales. 

Finalmente, en cumplimiento con la normatividad universitaria, es necesario aplicar exámenes departamentales, para esta materia se realizarán dos exámenes.

 Exámenes departamentales parciales.   60%

Prácticas.                                                 20%                    

Tareas y Consultas                                  20% 
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